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Téihelepanu juhtimine

Andmekaitse Inspektsioon (AKI) sai mirgukirja, mille kohaselt ei vasta Gamekeys OU
(andmetootleja) isikuandmete kogumine punktid.ee veebilehel isikuandmete tootlemise
pohimotetele. Margukirja kohaselt kogub andmetodtleja tellimuse vormistamisel klientidelt
eesnime, perekonnanime, e-maili aadressi ja telefoninumbri, mille digsuse osas ei teostata
taiendavat kontrolli. Samuti ei vasta andmete kogumine isikuandmete téotlemise minimaalsuse
pohimottele.

Isikuandmete to6tlemise pohimdtted ndevad mh ette, et toddeldavad isikuandmed on asjakohased,
olulised ja piiratud sellega, mis on vajalik nende to6tlemise eesmérgi seisukohalt (nn minimaalsuse
pohimdte, IKUM! art 5 Ig 1 p ¢)?. Isikuandmeid tuleks toddelda vaid juhul, kui nende todtlemise
eesmiirki ei ole mdistlikult vdimalik saavutada muude vahendite abil (IKUM pp 39). Samuti tuleb
tootlemisel tagada, et isikuandmed on diged ja vajaduse korral ajakohastatud ning et voetakse koik
moistlikud meetmed, et tootlemise eesmérgi seisukohast ebadiged isikuandmed kustutataks voi
parandataks viivitamata (IKUM art 5 Ig 1 p d). Isikuandmete totlemise nduete tditmise eest
vastutab ja on vdimeline selle tditmist tdendama vastutav tootleja (IKUM art 5 1g 2).

AKI tuvastas veebilehe punktid.ee vaatlusel, et ostutellimuse vormistamisel kiisitakse
registreerimata kliendilt isiku eesnime, perekonnanime, e-posti aadressi ja telefoninumbrit.
Privaatsustingimuste p 9.2, 10.2 jirgi® tdodeldakse kliendi ees- ja perekonnanime, telefoninumbrit
ja e-posti aadressi teenuste osutamiseks kliendile, sh kliendile toodete miiiik ja tellitud toodete
kohaletoimetamine. Tavapiraselt kogutakse e-poodides tellimuse vormistamisel telefoninumbreid
siis, kui see on vajalik lepingu tditmiseks (nt saadetakse telefoninumbrile teavitus paki saabumisest
vms). Praegusel juhul ndhtub, et andmetdotleja veebipoes toimub toote tarnimine digitaalsel teel,
st see saadetakse kliendi e-mailile. Juhul, kui toote fiiiisilist tarnimist kliendile ei toimu, siis ei
ndhtu ka otsest vajadust telefoninumbri kiisimiseks kliendilt teenuse osutamiseks. Kui
telefoninumber on lepingu tditmiseks aga siiski vajalik, tuleb selle vajalikkust ja eesmérki
pohjendada oma andmekaitsetingimustes, et andmetdotlus oleks inimese jaoks libipaistev.

Teiseks voimaldab veebileht sisestada ostu sooritamisel suvalise pikkusega telefoninumbri (nt
0000), st puudub kontrollmehhanism, mis tagaks, et sisestatud telefoninumbri pikkus ja formaat
(rigi suunakood) vastab kehtivatele nduetele.
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Rdohutame, et andmetddtleja kohustus on tagada isikuandmete to6tlemise nduete tditmine. Seega
tuleb andmetootlejal votta kasutusele maksimaalsed voimalikud meetmed, et to6tlemine vastaks
isikuandmete kaitse nduetele - et andmetdotleja ei koguks andmeid, mida tegelikkuses vaja ei ldhe
ning et kehtivale formaadile ja pikkusele mittevastavat telefoninumbrit sisestada ei saaks.

Eeltoodust tulenevalt palume Teil viia isikuandmete too6tlemine kooskoélla isikuandmete
kaitse pohimotetega.

Soovitame lisaks tutvuda AKI andmeturbesoovitustega e-poodidele.

Kaéesolevale tdhelepanu juhtimisele Andmekaitse Inspektsioon vastust ei oota.
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